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CAPITULO I 

NATURALEZA Y ALCANCE 

1. Antecedentes 

Comprometidos con la transparencia en el tratamiento de sus datos personales damos 
a conocer el aviso de política de privacidad que tiene la finalidad de informar a los 
titulares de los datos de Feilo Sylvania NV, que administramos bases de datos en las 
que constan sus datos personales, por lo cual ponemos a su disposición información 
respecto del tratamiento o uso al que se someterán sus datos personales, así como 
las medidas de protección y respeto a sus derechos 

2. Responsable del tratamiento 

Feilo Sylvania NV con RUC 1790011119001 y domicilio principal en Pasaje San 
Carlos N53-147 y De los Jazmines Quito, Ecuador, será el responsable del tratamiento 
de datos personales. Feilo Sylvania NV será quien recolectará, almacenará y tratará 
los datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica de Protección 
de Datos Personales del Ecuador (en adelante LOPDP). 

3. Delegado de Protección de Datos Personales 

El Delegado de Protección de Datos Personales (en adelante DPD) es la figura 
encargada de supervisar el cumplimiento de la LOPDP a fin de garantizar la protección 
de los datos personales que el titular o interesado facilita a Feilo Sylvania NV. 

En caso de requerir contactar con el DPD de Feilo Sylvania NV para solicitar cualquier 
derecho del titular o interesado o para el acompañamiento en la revocatoria o 
modificaciones del consentimiento lo puede realizar mediante el correo: 
info.ec(5)svlvania-ligthing.com. en el domicilio principal de Feilo Sylvania NV ubicado 
en la ciudad de Quito, Pasaje San Carlos N53-147 y De los Jazmines o mediante 
contacto telefónico de atención al cliente +593 2 2810 001. 

4. Alcance del tratamiento de datos personales 

Feilo Sylvania NV, tratará los datos personales de acuerdo a los siguientes alcances: 


























